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RICOVERO DI SOLLIEVO
R.P. MADRE RUBATTO | LOANO
INFORMATIVA

[l Ricovero di Sollievo € un servizio erogato in un ambiente residenziale e assistenziale ad alta
professionalita, dedicato a quelle persone che necessitano di un’assistenza sanitaria e assistenziale

continuativa per un periodo di tempo che varia dai 15 giorni ai 90 giorni (salvo situazioni particolari).

Questa tipologia di servizio viene offerta a:

» persone anziane i cui familiari necessitano di essere supportati nel carico assistenziale per un
certo periodo per eventi o ragioni di vario genere;

» persone anziane autosufficienti e parzialmente non autosufficienti che si trovano, a causa di
eventi straordinari, temporaneamente sprovvisti del supporto assistenziale necessario alla
permanenza al domicilio

= persone anziane che necessitano di recuperare/mantenere le competenze della vita
quotidiana attraverso le terapie occupazionali e attivita in palestra imparando esercizi utili al
mantenimento

» anziani autosufficienti e parzialmente non autosufficienti che, in assenza di un servizio con
gueste caratteristiche, dovrebbero altrimenti rinunciare a seguire il nucleo familiare durante

il periodo di ferie.

SERVIZI INCLUSI

| servizi inclusi nel ricovero sono di natura alberghiera, sanitaria e assistenziale.

=  Ambienti luminosissimi e climatizzati, composti da camera o singola o doppia in una residenza

sociosanitaria appena ristrutturata che presenta ampi spazi sia all'interno che all’esterno

(terrazzo, patio, giardino) oltre alla presenza della Cappella interna;

CASA DI CURA San Francesco - Via IV Novembre, 7 - BERGAMO Istituto Suore Cappuccine di Madre Rubatto
R.S.A. Maria Immacolata - Via Paisiello, 9 - VARESE Ente Ecclesiastico Civilmente Riconosciuto
A.D.l. San Francesco - BERGAMO Sede Legale: 24128 Bergamo - Via IV Novembre, 7 — 035.2811111

R.P. Madre Rubatto - Via dei Gazzi, 4 - LOANO C.F. e P. IVA 00564560100

R.S.A. San Francesco - Via G. Negri, 17 - BERGAMO www.cdcsanfrancesco.it - direzionesanfrancesco @pec.it



R.P. MADRE RUBATTO - LOANO

= || soggiorno prevede pulizia giornaliera della camera e cambio biancheria settimanale o al
bisogno;

» Colazione standard, pranzo, merenda, cena, il tutto cucinato da uno chef interno con una
grande attenzione all'origine dei prodotti, alcuni dei quali provenienti dall'orto della
struttura;

= Location privilegiata: I'edificio € appena stato ristrutturato, un’oasi di pace a 500 metri dal
mare e dal centro del paese;

» Partecipazione ad attivita ludiche e ricreative e feste organizzate sia negli spazi dedicati
all'interno della struttura che all’ esterno quando la stagione lo consente

= Valutazione medica e fisioterapica;

* Presenza medica quotidiana dal lunedi al venerdi oltre ad assistenza sanitaria h 24;

= Cura e igiene quotidiana della persona;

» Fisioterapia di gruppo una volta alla settimana;

= Manicure e pedicure conservativa;

= Gestione terapia farmacologica.

SERVIZI AGGIUNTIVI

= Servizio infermieristico per prestazioni a richiesta (medicazioni, prelievi ematici periodici
continuativi);

* Trasporto in ambulanza;

= Accompagnamento per visita programmata con automezzo della struttura;

* Programma fisioterapico individuale;

»  Teleconsulto/ECG;

= Formazione del caregiver e/o badante: 8 ore di formazione oltre a un consulto telefonico
settimanale per un mese di accompagnamento e per necessita (vi chiamiamo noi per sapere
come state);

* Elio-balneo terapia;

= Pet therapy;

= Massaggi fisioterapici;
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= Servizi estetici (manicure, pedicure, podologo), parrucchiere e estetista;
= Colazione plus e quotidiano;

= Lavanderia capi di abbigliamento.

TARIFFE

Il costo giornaliero della soluzione del posto letto in camera singola varia a € 110,00 a € 150,00 al

giorno (+ iva per legge)

Il costo giornaliero della soluzione del posto letto in camera doppia varia da € 90,00 a € 130,00 (+ iva

di legge)

e Entrambe le soluzioni comprendono tuttii servizi descritti come inclusi;

e Per un soggiorno personalizzato potranno essere scelti servizi extra in risposta a esigenze
specifiche personali e che saranno quotati dettagliatamente;

e La retta giornaliera & in funzione delle caratteristiche dell’ospite (grado di autosufficienza) e
delle condizioni cliniche (carico di intensita assistenziale, necessario al suo stato di salute);

e Lavalutazione viene effettuata dal Responsabile Medico della Residenza.

COME ACCEDERE AL SERVIZIO

Per informazioni o per prenotare il soggiorno e possibile scrivere alla e-mail

ricoveri.privati@cdcsanfrancesco.it o chiamare il numero 035 28 11 859

1. L'Ufficio ricovero privati prende in carico la richiesta di informazioni e presenta il servizio,
fornendo al paziente o al parente la documentazione necessaria per presentare la richiesta;
2. La richiesta viene inviata al medico responsabile e, una volta confermata l'idoneita del
ricovero, il parente o il paziente viene contattato e gli viene fornito il preventivo relativo al

ricovero formulato sulla base delle sue caratteristiche sanitarie e dei suoi bisogni assistenziali.
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3. Una volta accettate le condizioni economiche e sottoscritto il preventivo, si concorda la data
di ricovero e le giornate di degenza.
4. L'ufficio amministrativo, in prossimita del ricovero, contatta il paziente o il parente per il

versamento dell’acconto preventivato.

Nel caso in cui, durante il ricovero, insorgano necessita non preventivate, il cui importo non & incluso

nel preventivo, & cura della struttura comunicare preventivamente al paziente o al parente il costo.

ACCOGLIENZA

Il giorno del ricovero il paziente si presenta presso la struttura dove si procede all’accettazione. |l

paziente deve portare con sé:

e tessera sanitaria;
e carta d’identita;
e documentazione clinica personale;

e preventivo sottoscritto.

DIMISSIONI

Successivamente alle dimissioni, I'ufficio amministrativo provvede ad emettere fattura di conguaglio

a saldo del ricovero che viene saldato a mezzo bonifico bancario.

Firma per presa visione

Per tutto quanto non esplicitamente scritto si fa riferimento alla Carta di Servizi
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